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چكیده
چنين عنصري عامل   .استترین عنصر فهم زندگي روزمره    قدرت اصلي 

دـ        تعیين كنندة مرزبندي   اـ و   (هاي فرهنگي در مراكزـ خری اقوی
محسـوب  )ضعفا، ما و آا، مكان و فضـا، استرـاتژي و تاكتیكـ            

يـ و    مراكز خرید نه صرفا عرصة سلطة سرمایه      .شودمي داري غرب
وئي براي اعمال ارادة قدرت ایدئولوژي دولتيـ استـ،          نه قلمر 

دارانهـ زندـگي، قدـرت      بلكه همزمان سه قدرت الگوـي سرـمایه       
.ایدئولوژیك دولتي و قدرت مرـدم عاـدي در آن حضـور دارندـ             

اند و هرقدرتي سعي در چيرگي و       مراكز خرید متوني چند معنائي    
وـع    .مرجح ساختن معناي مورد نظر خوـد دارد        هاـي  جنگـ رب الن

اـ        اي در اینجا به نبرد بي     نیچه امان و پایاـن ناپذـیر معناه
.شودبدل مي



ب

در این رساله تلاش شده تا بخش پنهان این نبرد یعني مقاومتـ و              
قدرت مردم در زندگي روزمره بهـ نماـیش گذاشتـه شوـد؛ هماـن               

يـ و          كه  با بي   كساني توجهي به معاني مرـجح ایدـئولوژي سیاس
زـ     .سازند خود را برمي   تجاري معاني مورد نظر    از این رو مراك

هـ                 يـ برـاي رفتارهاـي انفعاـلي نیسـتند بلك خرید صرـفا محمل
پاساـژ  .اندـ هائي براي ابداعات در زندگي روزمره مردم      مكان

صرفا مكان  خرید و مصرف كالا نیست بلكه جایگاه مصرف مكاـن             
چنين فضاهائي به نحوـي     .و تولید فضاهاي شخصي و محلي نیز هست       

آیند تا زمینة فعالیت و     كتیكي درون مكااي تجاري پدید مي     تا
.اي و پيراموني فراهم شودشكل گيري تجارب روزمره افراد حاشیه

يـ و               زـ خریدـ بررس  در رسالة حاضر، زندگي روزمرـه در مراك
دــه هــ ش هــ در آن مطالع كــل گرفت ضــاهاي ش تــف اــ و داده.اس ه

ي همانند مشـاهده،    هاي چندگانه كیف  مستندات تحلیل به كمك روش    
وگو و مصاحبه متمركز گروهي در چهار مركز خرید          مصاحبه، گفت 

.استبدست آمده )نصر، گلستان، گلستانِ هروي، قائم    (شهر تهران 
يـ در پاساـژ و مصـرف        شد كه پرسه  دادهدر رسالة حاضر نشان    زن

معنا نیست  فرهنگي مكااي تجاري رفتاري انفعالي، واكنشي و بي       
هـ در     .ري مبتني بر معنا و مقاومت است      بلكه كردا  فرهنگـ عام

دهندة معاني تولید شدـه بهـ واسطـة مرـدم           مراكز خرید نشان  
اــ  يرــ از اهدــاف لزوم اــن خوــد را درآن غ هــ زم اــدي استــ ك ع

در یك مكان، فضـاهاي متعدـد و گاـه          .كننداستراتژیك صرف مي  
هـ     معارضي شكل مي   دار، جواناـن بیكاـر،     گيرد؛  فضاي زنان خان

نـ فضـاهاي            جو انان طبقة متوسط و مردان بازنشسـته از مهمتری
هاي فضائي در   خودمختاري.شكل گرفته در مراكز خرید بوده است      

هاـي پنهـان و خرـد زندـگي روزمرـه و            مراكز خریدـ، كشـمكش    
.گذاردابداعات كردارهاي فرهنگي در آن را  به نمایش مي

واژگان كلیدي
زنيـ، فضـاهاي اجتماـعي،      مراكز خرید، مصرف فرهنگي، پرسهـ       

.مدرنیتة فرهنگي، زندگي روزمره

تقدیر و تشكر
دانم از زحمات دكتر یوسف اباذري كهـ ایدـة          بر خود فرض مي   

ترـ                 رسالة حاضر نیز  به او تعلق دارد و همين طوـر از  دك
تقي آزاد ارمكي به دلیل مساعدتها و راهنمائیهایش تشكر         

تـ      از استادان دیگرم دكتر غلامع    .كنم باس توسلي و دكتر رحم
شاـن  هاـي ارزندـه   االله  صدیق سروستاني به خاـطر مشـاوره        

هاـ و نكاـت ارزشمندـ داوران محترـم          از توصیه .سپاسگزارم
رساله، آقاي دكتر حمید عبداللهیان و دكتر حسين پاینده كه          
برخي از مهمترین نقائص كار را رفع كرـد و همينـ طوـر از               

روخاني،  دكترـ عليـ اصغـر        بزرگوارني چون  دكتر باقر سا     
هـ             سعیدي،  دكتر يحیي امامي، محمد فاضلي و ابوعلي وداد ب

.دلیل دراختیارگذاشتن منابع و اطلاعات مفید ممنونم
هـ     وگوهاـ و نكاـت ارزندـه       همچنين  مدیون گفت    اي هسـتم ك

در  .امدرطول چند سال مجالسـت باـ محمدـ رضاـئي داشتـه            



ج

 برخيـ مقاـلات، مصـاحبه،       آوري اطلاعات، جستجو و ترجمة    جمع
دـ            گفت وگو و عكس برداري دوستان زیادي به من كمكـ كردن

كه در اینجا از خانم اسحاقي، نازلي پارسافر، مريم استاد          
دـ      آقا، احسانه روشن، آزاده حق     گو، فاطمه حاجي ميري، حمی

پورنگ، نفیسه حمیدي، صالح زماني، محمد جعفر آقائي و محمد          
.كنمآقاسي تشكر مي

مسؤلين مراكز خرید نصر، گلستان شهرك غرـب، گلسـتان          از  
دــ    غــ نكردن اــي لازم دری هــ از همكاریه اــئم ك رــوي و ق ه

فرجي، حسين  هاي مهدي ها، كمكها و تشویق   دغدغه.سپاسگزارم
.ميرزائي، علي قنبري و پویا نصرتي را از یاد نخواهم برد
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طرح مسئله

هـ       ایرانزندگي روزمره در جامعة       تاكنون كمتر موـرد توج

بوده است و كمترـ توانمندـیها و قابلیتهـاي فتهـ درآن             

شوـد  در رسالة حاضر این ادعا  مطرح مي       .شده است بررسي  

ة ایرانيـ  كه تحقیق اجتماعي بدون توجه به زندگي روزمرـ        

از این  .تواند دركي درست از وضعیت موجود بدست آورد       نمي

نظرـ  رو تحلیلهاي ارائه شده در بهترین وضعـیت ناكاـفي بهـ           

كنم از طریق توجهـ بهـ فضـاهاي         طور تصور مي  همين.رسندمي

توان به دركي معتبر از جامعة شهـري        گي روزمره بهتر مي   زند

.ایران دست یافت

نيـ              در این رساله یكي از مهمترین فضاهاي شهـري تهرـان یع

زـ       .اممراكز خرید را بررسي كرده     از طریقـ بررسيـ مراك

اي از زندـگي روزمرـه      خواهم جنبه خرید  در درجة اول مي     

ور اجتماـعي و    در مرتبة بعد حض   .در تهران را روشن سازم    



ز

فرهنگي مردم را در این فضاي مدرن تبیين كنم و در ایت            

روي آنكه افقي كوچك جهت توضیح مدرنتیة ایرانيـ درپیـش         

.سایر پژوهشگران قرار دهم

مراكز خرید همانند سایر فضاهاي مدرن بخش جدائي ناپذیري         

هـ       .انداز زندگي شهري   چنين مراكزي در ایران نماد مدرنیت

هاـ،  نتـ هاـ، گیـم   شاـپ هاـ، كاـفي   خیاباـن .شوـند محسوب مي 

اـ   هاـ و پاـرك    هاي بزرگ، شهـربازي   ها، فروشگاه رستوران ه

اما .كنداند كه در آن مصرف نقشي اساسي ایفا مي        مراكزي

مصرف در چنين فضاهائي صرفا به كالاها و ابزارهاـ محدـود            

فضـاها نیزـ در اینـ مكااـ  تولیدـ و مصـرف               .شوـد نمي

چنين مصرفي همراه است با تولید معاني اجتماـعي         .شوندمي

كه تجربه در زندـگي روزمرـه را باـ خلاقیتـ امرـ مدـرن                

فضـاها و مراكزـ مدـرن بخشـي مهمـ از            .سازدرویاروي مي 

برـاي ساـخت دستـگاه      .شوندروزمره محسوب مي  قلمرو زندگي 

زني سهنظري مناسب از سه عنصر زندگي روزمره، مصرف و پر         

بـ       آید استفاده مي  به شرحي كه مي    كنم و در ایت به تركی

.یابمو صورتبندي جدیدي از این عناصر دست مي

زندگي روزمره  مهمترین عنصر نظري در رسالة حاضر محسـوب           

شناسانه اگر به زندـگي روزمرـه       هر تبیين جامعه  .شودمي

تصور .ارجاعي نداشته باشد، تبییني ناكارآمد خواهد بود      

علوـم  ز بنیانگذـاران و موـثرین در        بسـیاري ا  كنـم،   مي

شان زندگي روزمره جامعة مدرن بوـده        مسئله اصلي  انساني

متفكراني چون فروید، ماركس، وبر، زيمل و دیگرـان         .است

نه تنها معضلة اصلـي خوـد در نظریاـت را درون زندـگي              

لیل خوـد را  نیزـ از        روزمره جستجو كردند بلكه مواد تح     

ةـ       .زندگي روزمره اخذ كردند      تلاش این متفكرـان و دغدغ

آا نقدـ زندـگي روزمرـه و امیدـ بهـ رهاـیي بخشـي آن                 

هـ      با وجود این، دریچه   .استبوده هاي مختلفي براي ورود ب

از آنجا كه این رساله در      .بحث زندگي روزمره وجود دارد    

اـ     تهچارچوب سنت مطالعات فرهنگي تدوین یاف      ، رویكرـد م
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هـ    در بررسي زندگي روزمره برخاسته از نظریه       هائي است ك

این رویكرد برـ وجوـد عنصـر        .استدر این سنت مطرح شده    

دـ             قدرت و مقاومت به طور همزمان در زندگي روزمرـه تاكی

استـ، زندـگي    گفتهـ )1998(همان طور كهـ دوسرـتو     .كندمي

هـ    يگاه تماما از علائق قدرت اشباع نم      روزمره هیچ  شوـد بلك

این تلقي  .همیشه خلل و فرجهائي براي مقاومت وجود دارد       

هــ زندــگي  يــ را باــور دارم ك جــ در مطالعاــت فرهنگ رای

دادن نشـان .ها و خلاقیتهاست  روزمره عرصة تفاوتها، ناهمگني   

ة مراكز خریدـ   این ناهمگنیها و خلاقیتها در زندگي روزمر      

.از جمله اهداف اساسي رسالة حاضر است

دــگي  بــ وــد در زن هــاي موج اــ و خلاقیت مــ ناهمگنیه راي فه

.روزمره، ابتدا باید درك خود را از مصرف روشنـ ساـزيم           

هاي مهم  براي فهم زندگي مدرن محسوب        مصرف یكي از دریچه   

ماركس، لوكاچ و خصوصا  اصحاب نظریة انتقاـدي،         .شودمي

رــده  دــ ك صــرف نق قــ م رــه را از طری دــگي روزم دــزن .ان

از طریق مصرف در اختیار قدرت قرار گرفته        روزمره  زندگي

هـ             است و بورژوازي از این طریق به راحتي توانسته است ب

تـ     .دستكاري آدمها بپردازد   وارگيـ  در این سنت، پدیدة ب

ماركس و شيءوارگي لوكاچ مهمترین مفهومي است كهـ از آن           

 به عبارتي،   .توان به نقد فرهنگي جامعه پرداخت     طریق مي 

يـ     گرایي در مصرف نـ  .شوـد خدمت افزایش بیگانگي تلقي م ای

رــ را ميــ هــ ام توــان در سنــت مكتبــ فرانكفوــرت و نظری

وـ       )1362(و ماـركوزه  )1998(انتقادي كلاسیـكي چوـن آدورن

در اینجا مصرف ابزاري مناسب براي نقد       .نیزجستجو كرد 

اما جامعهـ شناساـني چوـن       .زندگي روزمره محسوب مي شود    

لـ نـ)1978(زيمـ شـرود ، د)1383(، وبلـ لاـس و ایـ و )1996(اگـ

.دانندـ ، مصرف را ابزاري براي ارتباط مي      )1984(بوردیو

هاي مختلف مردم از طریق مصرف به زندگي خود معنا و           گروه

هاي فرادست نزدیك یا از     دهند و خود را به گروه     هویت مي 



ط

اماـ آنچهـ در اینـ دو        .ساـزند هاي فرودست دور مي   گروه

اـ        نگاه مغفول اده شده و مطال      عات فرهنگي آن را بهـ م

ابداع و خلاقیتي است كه مصرف كننده در        .گوشزد كرده است  

داري بكاـر   هاي سرمایه برابر حصارهاي تنگ كالاها و ابژه     

گيرد و مقاومتي است كه در نتیجه آن حتي مرزبندـي هاـي             مي

نـ     .توانند واژگون گردند  فرهنگي مي  بنابراین مسـئله ای

د یا مصرف قابلیتـ نمایشـي و        نیست كه  قدرتي وجود ندار     

هـ    مرزبندي ندارد، مسئله این است كه مصرف        كننده فعالان

هـ              حضور دارد و نحوة بكارگيري و استفاده او از كالاستـ ك

.سازدشكل مصرف در جامعه را روشن مي

هـ            تنبراي روشن ساخ    درك خود از مصـرف، بایدـ بیفزـايم ك

 متعاـرف   پردازاني چون فیسك و دوسرتو  از مفهوـم        نظریه

كاـر  اند و آن را در معنائي جدید بهـ        مصرف واسازي كرده  

دـ         در نگاه آا     .اندبرده مصرف در واقع خود نوـعي تولی

هـ )1998(همان طور كه فیسك   .است استـ كالاهاـ ناتماـم      گفت

هاـ هسـتند كهـ كالاهاـ را         شوند و مصرف كنندـه    تولید مي 

ل درك  مصرف كننده خود مولد، خلاق و فعاـ       .كنندتكمیل مي 

تواندـ معاـني    شود، بنابراین مصرف كالاها و مكاا مي      مي

هـ    اجتماعي درپي داشته باشد كه جامعه شناس مي        تواندـ ب

بناـبراین در اینـ رویكرـد معناـي         .تفسير آن بپردازد  

مصرف و تولید تغیير یافته و در نفس كردار مصـرفي نوـعي             

.شودمقاومت و تولید دیده مي

 هدـف رساـلة حاضرـ، شنـاخت زندـگي           طور كه بیان شد   همان

تـ      هـ        .روزمره در مراكز خرید اس بناـبراین باـ توجهـ ب

تـ            توضیحي كه در مورد مصرف ارائه دادم منطقا باید جماع

پاساژ رو را به دو دستـه خریدـاران و مصـرف كنندـگان              

هـ       دستة اول كساني  .تقسیم كنم  اند كه براي خرید كالا ب

يـ      مي روند و دوم شامل افرادي    پاساژ مي  شوند كه به دلایل

دستـه اول باـ استرـاتژي       .روندغير از خرید به پاساژ مي     

اي مراكز خرید همخوـان هسـتند اماـ دستـة دوم استـفاده            



ي

عملـ مصـرف كننندـگان      .كنندتاكتیكي از مراكز خرید مي    

این شكل از مصرف در     .مراكز خرید نوعي ضد استراتژي است     

رـ .داده شوـد  تواند توضیح   زني مي سهپاساژ با پر   زن سهـ پ

رـ          ةمصرف كننند   پاساژ به همان معنائي است كه رسالة حاض

.آن را از مطالعات فرهنگي برگرفته است

.زن فردي است كه از پاساژ، مصرف خاص خود را دارد          پرسه

قـ    سهزني از نظر من ضد استراتژي است و پر        سهپر زن از طری

، »ودن در بين  هنر ب «نوعي هنر همزیستي و به اصطلاح دوسرتو        

گـ       بين خریدارن و فروشندگان قرار مي      گيرد و خود را به رن

»آن كار دیگر  «كند اما به قول حافظ      خریدار استتار مي  

.كندخود را مي

زن در این رساله    سهبراي توجیه منطقي استفاده من از پر      

زني و ادبیات موجود در باب اینـ موضوـع          سهبه تاریخ پر  

يـ  .اشاره كرـدم     هـ     رغ ـ عل زن  بهـ عنوـان      م  اینكهـ پرس

الوصفـ از   اي پیدا كرده مع   اي فرهنگي موقعیت ویژه   نشانه

بهـ هماـن اندـازه      .اي برخوردار است  ابهامات قابل ملاحظه  

كه، این مفهوم معاني متعددي دارد تصویرهاي مختلفيـ از          

يــ هــ دادآن مـ وــان ارائـ دــگاه.تـ وــن دیـ اــئي چـ هـ

فــ ســون)1379/1985(1ولـ وــارتز)1992(2، ویلـ )1998(3شـ

تصاویري مختلف اما به هم مرتبطي از او        )1994(فرگوسن

زن را  ناـظر مناـظر       سهـ غالب تفاسير پر  .اند داده ارائه

يـ         دـ  .دانندـ شهر، خوانندة متون شهري و عاشق جماعت م م

ها، لباسها، وسائل تزئیني، عمارتها و ساختماا، فروشگاه      

آیدـ از نگاـه      پدید مي  كتابها و هرچیز جدیدي كه در شهر      

هــ.ماندــكنجكاــو او دور نميــ زن نوــعي شهــوت نگاــه پرس

.كنجكاوانه براي دیدن مناظر شهري دارد

يـ      سهاگر به تاریخ پر    بینیـم  زن قرن نوزدهمي نگاه كنیم م

اـ          سهكه  پر   زني در اشكال كلاسیك آن به افول گرائیده ام

1- Wolff
2- Wilson
3 -Schwartz



ك

رـ        ضاهاي زنيـ در ف ـ   سهـ اشكال متعدد و متنوع دیگري از پ

.مدرن متناسب با عصر جدید پدید آمده است

دــ باــومن  هــ زیگمون وــر ك اــن ط رــد، )1996( هم دــ ك تاكی

زن را بهـ عنوـان شكـل        سهـ والتربنیامين بود كه انسان پر    

در نگاـه بنیاـمين، پاساـژ       .نمادین شهر مدرن ابداع كرد    

هـ      لوفي فراهم كرـده   أزن فضاي م  براي پرسه  بوـد بدـون آنك

دــ  هــ خری هــ سیــاحت ضرــورتا ب كاــلائي بپرــدازد در آن ب

از .كردپرداخت و مناسبات خاصي را با شهر برقرار مي        مي

كرد كرد، كالاها را تماشا مي    ها عبور مي  جلوي ویترین مغازه  

برد بدون آنكه واقعا به مصرف كاـلا        و از این همه لذت مي     

4»هنر دیدن «چیزي كه بالزاك آن را تحت عنوان        .بپردازد

دــ اــل(نامیـ اــره بـ لــ از 11:930زاك، شمـ هــ نقـ  ، بـ

).1994:35فرگوسن،

كوشش محققان قرن بیستمي موجب شد تا خرید به عنوان شكل           

هـ     مطالعة نگاه .زني دیده شود  سهدیگري از پر   هاي خيرـه ب

يـ       ویترین اـ        ها در  حالي كه حركت م كنیـم، تقاـبلي استـ ب

زنيـ را صرـفا بهـ مرـدان         سهـ تر كه پر  هاي كلاسیك دیدگاه

تواندـ  زن  مي  تر شدن پرسه  فرایند زنانه .دانستمنحصر مي 

مثـلا در ایرـان     .با ظهور فروشگاههاي بزرگ مرتبط باشد     

نیز همانند جوامع غربي، ظهور فروشگاههاي بزرگ نه تنها         

مكاني امن براي حضور زنان فراهم كرده است بلكه اساسا          

تاسیـس  .به زنانه شدن امر خرید نیز كمكـ كرـده استـ           

وشگاههاي بزرگي چون شهروند و رفاه در واقعـ كوششـي           فر

زن در خیابان به اندرون     بود كه ناخواسته  نيروهاي پرسه     

تلاش براي پرـداختن    .و به فضاهاي سرپوشیده مهاجرت كنند     

اي زني زنانه تا اندـازة زیاـدي مرهوـن نوشتـه          به پرسه 

فـ  تـ ولـ سـون )1985(جانـ تـ ویلـ و )2001 و 1992(، ایلزابـ

افرـادي كهـ حوـزة عموـمي        .بوده است )1996(میكاناوا  

دـ            .زنان در قرن نوزده انگلستان و فرانسه را بحثـ كردن

4- gastronomy of the eye



ل

قـ               خصوصا میكاناوا به بسـط حوـزة عموـمي زناـن از طری

هـ      .هاـي بزـرگ در لندـن پرداختـ        فروشگاه همةـ اینهـا ب

شهـرهاي  .زني در شهرهاي مدـرن غربيـ اشاـره دارد         سهپر

هـ     یدـة پرسهـ   جهان سومي و آسیائي چگونه پد      زنيـ را تجرب

قـ           كرده اند؟ مراكز خرید كشورهاي آسیائي چگونهـ بهـ خل

تـ     )2001(مونا ابازا   .زن پرداختند پرسه از محققاـني اس

كه به مراكز خرید در مصر پرداخت و آن را با كشورهائي            

اباـزا  نحوـة مصـرف       .چون مالزي و سنگاپور مقایسه كرد     

ي  شرجي بودن هوا     و.مراكز خرید را  در مصر بررسي كرد       

هاي جنگلي بزرگ را در نحوة مصرف مرـدم از          و فقدان پارك  

اباـزا پرسشـي  مطرـح       .داندـ فضاهاي خرید با اهمیت ميـ     

.كند كه در دستور كار تحقیقـ حاضرـ نیزـ قرـار دارد             مي

هـ            اینكه چگونه جوانان و زنان از فضاهاي مراكز خرید ب

ور زیسـت   اشكال غير معمول و غير قابلـ انتظاـر بهـ منظ ـ           

برند؟ روزمره خود بهره مي

برـاي  زنيـ،   سهسه مؤلفة نظري زندگي روزمره، مصرف و پر       

يـ                توضیح نحوة مصـرف مراكزـ خریدـ در تهرـان اهمیـتي اساس

مراكز خرید بخشي از زندگي روزمره جامعهـ استـ،          .دارند

فـ             از سوي دیگر چنين فضاهاي مدرني اساسا با مصـرف تعری

يـ      شوند، هم مصرف كالاه   مي شوـد و   ائي كه درون آا عرضه م

از سوي دیگر، افراد حاضر در چنـين        .هم مصرف خود مكاا   

مصـرف  .هائي نباید صرفا به عنوان مشتري دیده شوند       مكان

نـ       .كنندگان پاساژ متعدد و متكثرند     در عين حاـل، در ای

زنان مراكز خرید تاكید    رساله نه بر خریدارن بلكه پرسه     

 مراكز خرید را به نحوـي دلخوـاه         ،زنانيسهچنين پر .كنممي

اكنون پرسشي كه باید به آن پاسخ گوـئیم         .كنندمصرف مي 

تـ                  این است كه ماهیتـ اینـ مصـرف باـ توجهـ بهـ موقعی

يـ         توـان از   اجتماعي در جامعة ایراني چیست؟ چه تفسيري م

نـ              زندگي روزمره مردم در مراكزـ خریدـ ارائهـ داد؟ ای

چه فضاهائي در آا  تولید      شوند و   مراكز چگونه مصرف مي   



م

 و بالاخره اینكه زندگي روزمره چگونه خوـد را          مي شوند؟ 

از خلال مراكز خرید در ایران آشكار مي سازد؟


